
OBCHODNÉ PODMIENKY 

1. Úvodné ustanovenia 

o Tieto obchodné podmienky (ďalej len "Podmienky") regulujú práva a 

povinnosti medzi prevádzkovateľom eshopu (ďalej len "Prevádzkovateľ") a jeho 

zákazníkmi. 

o Prevádzkovateľom eshopu je BETHART s.r.o., sídliaci na ulici Košická 12, 06601 

Humenné, IČO: 55583130, DIČ: 2122028304, zapísaná v Obchodnom registre, 

kontaktné údaje: zlato@bethart.sk, tel.: +421 911 591 129. 

o Kupujúcim sa rozumie fyzická alebo právnická osoba, ktorá nakupuje tovary 

prostredníctvom eshopu. 

2. Predmet a rozsah platnosti Podmienok 

o Podmienky upravujú vzťahy medzi Prevádzkovateľom a Kupujúcim v súvislosti s 

nákupom a predajom tovaru prostredníctvom eshopu. 

o Objednaním tovaru potvrdením nákupu Kupujúcim súhlasí s týmito 

Podmienkami. 

o Podmienky sú platné v znení uvedenom na webovej stránke eshopu v čase 

odoslania objednávky Kupujúcim. 

3. Ceny tovaru a platobné podmienky 

o Ceny tovaru uvedené v eshope sú konečné, vrátane všetkých daní a poplatkov. 

o Platba za tovar sa uskutočňuje vopred, a to prostredníctvom platobných brán 

alebo bankového prevodu. 

o Tovar ostáva majetkom Prevádzkovateľa až do úplného uhradenia kúpnej ceny. 

4. Dodacie podmienky 

o Dodacia lehota je uvedená pri každom produkte v eshope. 

o Dodacia lehota sa počíta od dátumu pripísania platby na účet Prevádzkovateľa. 

5. Reklamácie a vrátenie tovaru 

o Kupujúci je povinný skontrolovať tovar pri prevzatí. 

o V prípade zistenia chýb alebo poškodenia tovaru je Kupujúci povinný 

neodkladne kontaktovať Prevádzkovateľa. 

o Kupujúci má právo na reklamáciu alebo vrátenie tovaru v súlade so zákonnými 

ustanoveniami. 

6. Ochrana osobných údajov 

o Prevádzkovateľ sa zaväzuje chrániť osobné údaje Kupujúcich v súlade so 

všetkými platnými právnymi predpismi o ochrane osobných údajov. 

7. Záverečné ustanovenia 

o Tieto Podmienky sú platné od 01.02.2024 a môžu byť Prevádzkovateľom 

zmenené alebo doplnené. 

o Zmeny alebo doplnenia Podmienok nadobúdajú platnosť a účinnosť okamžitou 

publikáciou na webovej stránke eshopu. 

o Prípadné spory vyplývajúce z týchto Podmienok sa riešia súdnou cestou na 

príslušnom súde. 
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